Grille d'observation - Consultation citoyenne du PLU

Date 10/02/2024
Heure (tps passe) 45min
Arrondissement  5e

Prénom (s) Charléne

Note : il s'agit de la premiere consultation a laquelle nous avons assisté, la grille n'était pas
établie avant d'y aller et a été faite apres la consultation pour synthétiser les notes prises
pendant la matinée.

1) Premiéres impressions et description du dispositif

Le but de cette partie est de décrire les premiéres impressions que vous avez quand vous arrivez : indications ? salle et organisation de l'espace ? Noter vos
impressions sans chercher a analyser, juste ce que vous avez remarqué. Schémas, architecture de la salle. Comme ¢a se passe ?

Consultation trés bien indiquée (panneaux et kakemonos explicatifs dans le hall), je suis bien guidée => étonnement. Quand j'arrive dans la salle : grande salle
lumineuse a I'étage, que je trouve facilement. Il y a beaucoup de documents sur des tables, et 6 personnes dans la salle qui discutent. Je suis accueillie par deux
hommes retraités (j'apprends aprés quelques minutes que ce sont les commissaires enquéteurs).

2) Personnes présentes

Le but de cette partie est de noter qui sont les citoyens (préciser si propriétaire ou non si possible) et autres personnes présentes.

Fonction
Nom (optionnel) | Age (décennie) |commissaire/citoyen |[Discussions ? Pourquoi il/elle est la ?
Personne 1 Un homme 70 ans Commissaire voir les discussions plus bas
enquéteur
Personne 2 Un homme 70 ans Commissaire voir les discussions plus bas
enquéteur
Personne 3 Une femme 40 ans citoyenne (semble Le commissaire 2 me dit qu'ils sont venus avec
étre en couple avec |une longue liste d'endroits précis a consulter. lls
personne 4) veulent savoir ce qui est prévu a des endroits
Personne 4 Un homme 40 ans citoyen (semble étre précis dans Paris.
en couple avec
personne 3, porte un
bébé)




Personne 5 Une femme 60 ans citoyenne Elle semble accompagnée le couple, discute avec
eux a une table.

Personne 6 Un homme 70 - 80 ans citoyen Il consulte les plans par quartier, assis a une table.

Question : Combien de personnes sont venues a la consultation aujourd'hui ? 8 aujourd'hui

3) Discussions écoutées, événements, remarques...

Notez librement ce qui vous marque, que ce soit des choses dites par les commissaires et/ou citoyens, des situations, événements, remarques ...

Commissaire 1 (peu accueillant) me demande la raison pour laquelle je suis venue. Je comprends vite que si je ne sais pas exactement la raison pour laquelle je
suis venue, alors il est perdu et ne sait pas comment me guider. Je ne pensais pas lui dire directement que je venais pour un travail sur les inondations, mais je le
fais pour expliquer ma venue. Dés qu’il entend la référence aux inondations, il décide qu’il me faut le PPRI. Ce n’est pas ce que je veux mais je n’arrive pas a lui
dire avant qu’il parte le chercher, content de savoir ce que je cherche.

Commissiaire 2 : question de la séparation des eaux. D’apres lui, ce n’est pas considéré, pas discuté a Paris alors que c’est déja mis en place dans les autres
communes d’lle-de-France. Les Franciliens paient pour que les eaux de pluie de Paris soient traitées avec les eaux usées. Puis tout va dans la Seine. Il veut que je
fasse un rapport dessus.

Commissaire 2 : Je lui demande un entretien. Il ne veut pas me donner son contact, car un commissaire est neutre.

Commissaire 1 : Il veut que j'écrive dans le cahier de la consultation, pour dire que je suis passée pour le PPRI. Il me dit “cela montrera que les gens viennent pour
des sujets différents”.

Commissaire 2 : Je lui demande si beaucoup de citoyens viennent consulter le PLU. Il a commencé par me dire “si, si beaucoup de monde vient [...], des
propriétaires”

Commissaire 1 : Il doit noter combien de personnes sont venues, il hésite entre 7 ou 8 personnes. Il dit au second : “De toute fagon ce n’est pas grave, on veut juste
savoir si c’est 2 ou 20 personnes”

Commissaire 2 : Il me dit que les habitants viennent pour les cartes précises de leur quartier. lls demandent : “qu’est-ce que c’est le point rouge ici ?” lls veulent des
informations précises sur leur quartier. Parfois, ils arrivent avec de longues listes d’endroits a voir, comme le couple aujourd’hui.

Entre eux, les commissaires disent que le registre papier n’intéresse pas grand monde.

Commissaire 1 : Je demande d’ou vient I'adjectif “bioclimatique” accolé au PLU. Il me dit qu’il vient des élus, pour “verdir le PLU”. Il ajoute : “C’est vrai qu'ils
verdissent”. Un accent important est mis sur les espaces verts.

4) Lecture du carnet de la consultation : qu'est-ce qui y est écrit ?

Essayez de lire le carnet de la consultation : combien de gens ont écrit ? Prenez des photos si possible.



Je n'ai pas eu le temps de prendre des photos car les commissaires voulaient mettre fin a la session. J'ai vu qu'il n'y a que 4 ou 5 textes dans ce cahier. La plupart
du temps, il est marqué "néant"




Consultation PLU mairie du 5éme - 10/02/24 - Charléne
Retour d’expérience, écrit a 12h ce samedi 10/02/2024 en utilisant les notes prises pendant
la consultation et ma mémoire immédiate.

J'ai passé 45 minutes (un peu moins) a la mairie du 5e pour la consultation citoyenne du
PLU. Je suis arrivée a 11h15 et jai d0 partir & 12h car les commissaires avaient fini leur
permanence.

11h10 :

Je suis arrivée et ai noté mes premiéres impressions, aprés avoir poussé les portes de la
mairie. J'ai été étonnée que la consultation soit aussi bien indiquée. J’ai tout d’abord été
guidé par ’'homme de la sécurité en entrant, puis j'ai vu les panneaux qui indiquaient la salle
et surtout des grands kakemonos explicatifs.

Photographie 1 : les panneaux explicatifs dans le hall de la mairie du 5e (Charlene, 10
février 2024)

11h20 :

La salle est une grande salle lumineuse, au troisieme étage de la mairie, accessible par un
petit escalier en bout de couloir. Je la trouve facilement et suis accueillie par deux hommes
retraités : ce sont les commissaires enquéteurs. Dans la salle, un homme &gé consulte les
plans par quartier. Trois personnes sont assises et discutent : jen déduis qu’il s’agit d’'un
couple (tous les deux agés d’'une quarantaine d’années) et d’'une autre dame &agée
d’environ 60 ans. Le couple a un bébé.



Le premier commissaire me demande la raison pour laquelle je suis venue. Il est assez peu
accueillant. Je comprends vite que si je ne sais pas exactement la raison pour laquelle je
suis venue, alors il est perdu et ne sait pas comment me guider. Je ne pensais pas lui dire
directement que je venais pour un travail sur les inondations, mais je le fais pour expliquer
ma venue. Dés qu’il entend la référence aux inondations, il décide qu’il me faut le PPRI. Ce
n’est pas ce que je veux mais je n'arrive pas a lui dire avant qu’il parte le chercher, content
de savoir ce que je cherche. Il me semble un peu sourd d’oreilles.

11h30 :

Le deuxieme commissaire me donne le PPRI. Il veut me sensibiliser sur la question de la
séparation des eaux. D’aprés lui, ce n’est pas considéré, pas discuté a Paris alors que c’est
déja mis en place dans les autres communes d’lle-de-France. Il pense que c’est un gros
probléme. On mélange les eaux usées et les eaux de pluie. Donc on traite les eaux de pluie
avec l'argent des Franciliens : la banlieue paie pour Paris. Ensuite, tout est rejeté dans la
Seine. Il veut que je fasse un rapport sur ce sujet.

Je lui demande son contact pour demander un entretien mais il ne veut pas : un
commissaire est neutre. Il ne doit pas donner son avis. La seule chose que japprends est
qu’il a une formation de géologue.

Je feuillette d’abord le PPRI, mais trés vite je pars regarder les autres documents. Je n’avais
pas réalisé que le PLU comporte autant de documents et d’annexes. Les voir tous sur la
table est impressionnant.

Photographie 2 : Plusieurs documents qui constituent le PLU (Charléne, 10 février 2024)

11h50 :

Le deuxiéme commissaire veut que jécrive dans le cahier de la consultation, pour dire que
je suis passée pour le PPRI. Il me dit “cela montrera que les gens viennent pour des sujets
différents”. Je décide de le faire et feuillette le cahier : il est vide ! Je suis presque la seule a
écrire dedans, a part 4 ou 5 textes (relativement longs) que je n’ai pas le temps de lire car



les commissaires veulent partir. Je n’en lis qu’un seul qui est sur une demande de création
de défilé de mode pour enfants.
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Photographies 3 et 4 : Cahier de I'enquéte publique du PLU (Charléene, 10 février 2024)

Propos entendus pendant la séance et discussions avec les commissaires :
- Jai demandé au deuxiéme commissaire s'il y a beaucoup de citoyens qui viennent
consulter le PLU. Il a commencé par me dire “si, si beaucoup de monde vient [...],
des propriétaires”.

= ala fin, japprends que 8 personnes sont venues.
- Le premier commissaire hésite entre 7 ou 8 personnes. Il dit au second : “De toute
facon ce n’est pas grave, on veut juste savoir si c’est 2 ou 20 personnes”.

- Je demande au deuxiéme commissaire pourquoi les personnes viennent. Il me
répond que les habitants viennent pour les cartes précises de leur quartier. lls
demandent : “qu’est-ce que c’est le point rouge ici ?” lls veulent des informations
précises sur leur quartier. Parfois, ils arrivent avec de longues listes d’endroits a vaoir,
comme le couple aujourd’hui.

- Entre eux, les commissaires disent que le registre papier n’intéresse pas grand
monde.

- Je demande dou vient l'adjectif “bioclimatique” accolé au PLU. Le premier
commissaire me dit qu’il vient des élus, pour “verdir le PLU”. Il ajoute : “C’est vrai

qu’ils verdissent”. Un accent important est mis sur les espaces verts.

Photographies : plusieurs documents que j’ai consultés
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